Y ppis

PANNON PRO INNOVATIONS

ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

1. BEVEZETO

Adatkezel6: PANNON Pro Innovacidos Szolgaltatd Korlatolt Felelésségli Tarsasag (a
tovabbiakban: PANNON Pro Kft.)

Székhely: 1021 Budapest, Hiivosvolgyi ut 62. 1. em. 1.
Cégjegyzékszam: 01-09-386408

Adodszam: 24668699-2-41

Telefon: +36-1-275-8349

Adatkezeloként magunkra nézve kotelezonek ismerjikk el jelen adatvédelmi tajékoztatd
tartalmat, és kotelezettséget vallalunk arra, hogy tevékenységiinkkel kapcsolatos minden
adatkezelés megfelel a jelen tajékoztatoban és a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott
elvarasoknak.

Elkotelezettek vagyunk a személyes adatok védelmében, kiemelten fontosnak tartjuk
tigyfeleink informacios Onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat, tigyfeleink személyes
adatait bizalmasan kezeljiik, és megtesziink minden olyan biztonséagi, technikai és szervezési
intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

2. AZ ADATKEZELES ELVEI

Az alabbiakban ismertetjiik adatkezelési elveinket, bemutatjuk azokat az elvarasokat, melyeket
sajat magunkkal, mint adatkezelével szemben megfogalmaztunk és betartunk. Adatkezelési
elveink Gsszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal, igy
kiilonosen az alabbiakkal:

- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE a

természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténo védelmérdl
és az ilyen adatok szabad dramldsarol (GDPR)

- 2011. evi CXIl. torveny — az informacios onrendelkezési jogrol és az
informdcioszabadsagrol (Infotv.)

- 2013. ¢évi V. térvény — a Polgari Torvénykonyvrol (Ptk.)
- 1997. ¢vi CLV. torvény — a fogyasztovédelemrol (Fgytv.)

- 2001. évi CVIIL torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal sszefiiggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl (EKer. tv.)

Adatkezelésiink soran az alabbi alapelveket kovetjiik:

a) a személyes adatokat jogszeriien és tisztességesen, valamint az On szdmara
atlathatoan kezeljiik.
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b) a személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmii és jogszerti célbol gyijtjik és
azokat nem kezeljiik a célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon.

C) az altalunk gyjtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabol
megfeleldek és relevansak, valamint csak a sziikségesre korlatozodnak.

d) minden észszeri intézkedést megtesziink annak érdekében, hogy az altalunk kezelt
adatok pontosak és sziikség esetén naprakészek legyenek, a pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul tor6ljiikk vagy helyesbitjiik.

e) a személyes adatokat olyan forméaban taroljuk, hogy On csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig legyen azonosithato.

f) megfelel6 technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositjuk a
személyes adatok megfelelé biztonsagat az adatok jogosulatlan vagy jogellenes
kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szemben.

Jelen Adatvédelmi Tajékoztatod elsédlegesen a Planet Budapest 2021 Fenntarthatdsagi Expo
¢és Vilagtalalkozo alkalmaval (a tovabbiakban: Planet Budapest) személyesen a PANNON Pro
Kft. standjanal torténé kapcsolatfelvétel, ajanlatkérés vagy egyéb, a PANNON Pro Kft.
szolgaltatasait, vagy partnereinek szolgaltatasait érintd kommunikacié kezdeményezése
kapcsan torténnek, igy az érintett onkéntes hozzajarulasan, valamint az adatkezel6 jogszabalyi
kotelezettségein alapulnak.

Adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatok helyességéért, pontossagaért és
id6szerliségéért — tekintettel arra, hogy azokat nem az Adatkezeld adja meg — elsédlegesen az
¢érintett, illetve egyéb adatkozld személyek felelosek. Adatkezeld a rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat, azok valodisagat nem ellendrzi.

Adatkezeld a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat bizalmasan, jelen Adatvédelmi
Tajékoztatoban leirtak szerinti célbol és modon kezeli, azokat mas részére kizarolag a jelen
Adatvédelmi T4jékoztatoban meghatarozott okbol adja at tovabbi adatkezelés céljabol.

3. AZ ADATKEZELES ) ,
3.1. ADATKEZELES KAPCSOLATFELVETEL ESETEN

Amennyiben valamely Erdeklédé a Planet Budapest helyszinén a PANNON Pro Kift.
standjanal személyesen informaciot, tajékoztatast, ajanlatot kér és ennek érdekében
kapcsolatfelvételt kezdeményez a helyszinen online elérheté Google Urlap &nkéntes
kitoltésével, vagy egyéb modon, a PANNON Pro Kft. az érintett érdeklédésével,
tajékoztataskérésével, kapcsolatfelvételével kapcsolatban az alabbiak szerint kezeli személyes
adatait.

Adatkezelés célja: a Felhasznalok pontos tajékoztatasa, naprakész informaciokkal torténd
ellatasa, ajanlatkiildés, hirlevél kiildése, kapcsolatfelvétel.

Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont].

Erintettek kore: az érdekldd, tajékoztatast kérd természetes személy.
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Kezelt adatok kore: teljes név, e-mail cim, tovdbba a megkeresés modjatol ¢és a
rendelkezésre bocsatott adatoktdl fiiggden cégnév, telefonszam, levelezési cim.

Adatkezelés ideje: az adatkezelés céljanak megsziinéséig, de legfeljebb 5 évig.

4. ADATFELDOLGOZOK

Az alapul fekvé informatikai rendszer iizemeltetése, valamint jogi kotelezettségek
teljesitéséhez adatfeldolgozokat vesziink igénybe. Kizardlag olyan adatfeldolgozdkat vesziink
igénybe, akik vagy amelyek megfelelé6 garanciakat nyujtanak az adatkezelés jogszabalyi
kovetelményeinek valdo megfelelését és az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfeleld
technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.

Az adatok kezelése soran — iigyfeleink szinvonalas kiszolgalasa érdekében — az alabbi
adatfeldolgozokat vessziik igénybe:

4.1. TARHELYSZOLGALTATO

MultiCat Informatikai Tanacsado és Szolgaltatd Korlatolt Felelosségii Tarsasag / MultiCat Kft.
Székhely: 1222 Budapest, Hegyfok utca 1/C
E-mail: info@multicat.hu

5. SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK MODJA

Adatkezeld a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott
informatikai eszkozoket ugy valasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);
b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

¢) valtozatlansaga igazolhat6 (adatintegritas);

d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Adatkezeld az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés, sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakado
hozzaférhetetlenné valas ellen.

Adatkezeld a kiilonbozd nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatdllomanyok védelme
érdekében megfeleld technikai megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok — kivéve, ha azt
torvény lehetévé teszi — kozvetleniil ne legyenek 6sszekapcsolhatok és az érintetthez
rendelhetok.

Adatkezelé a technika mindenkori fejlettségéhez igazoddan olyan miszaki, szervezési és
szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsdganak védelmérdl, amely az


mailto:info@multicat.hu

Y ppis

PANNON PRO INNOVATIONS

adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezé kockazatoknak megfelel6 védelmi szintet nyujt.

6. AZ ERINTETTEK SZEMELYES ADATAINAK KEZELESEVEL KAPCSOLATOS
JOGAIK

6.1. Tajékoztatashoz valo jog

Valamennyi érintett tdjékoztatast kérhet kezelt adataival kapcsolatosan. Adatkezeld az érintett
erre iranyul6 kérelme esetén, személyazonossaganak hitelt érdemld igazolasa és beazonositasat
kovetden, soron kiviil, de legkésdbb 30 napon beliil tomor, atlathato, érthetd és konnyen
hozzaférhet6 formaban, vilagosan és kozérthetéen megfogalmazva nyt;jt tajékoztatast.

6.2. Hozzaféréshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, miszerint személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e. Amennyiben ilyen adatkezelés folyamatban van az
¢érintett jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezd informéciokhoz hozzaférést
kapjon: az adatkezelés céljai; az érintett személyes adatok kategoridi; azon cimzettek vagy
cimzettek kategoériai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat Adatkezel6 kozolte,

vagy a jovében kozli, ideértve kiilonosen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkozi szervezeteket; a személyes adatok tarolasanak tervezett idStartama. Személyes
adatok harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd tovabbitisa esetén az
érintett  jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozé megfeleld
garanciakrol.

6.3. Helyesbitéshez valé jog

Az érintett joga és kotelezettsége az esetlegesen hibasan bejegyzett adatok, vagy megvaltozott
adatok helyesbitését kérni. A személyazonossag hitelt érdemlé igazolasa és az érintett
személyének beazonositasat kovetden, a kérelemben foglaltak hitelt érdemld alatamasztisa
esetén a helyesbitést Adatkezeld haladéktalanul végrehajtja, és errdl érintettet tajékoztatja.

6.4. Torléshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére Adatkezel6é indokolatlan késedelem nélkiil térélje a ra
vonatkozo személyes adatokat, ha:

- a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat Adatkezeld gyiijtotte
- visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja

- tiltakozik az adatainak kezelése ellen, és nincs elsdbbséget élvezo jogszerii 0k az adatkezelésre
- a személyes adatokat Adatkezel6 jogellenesen kezelte.

A szerz6dés tartama alatt, amennyiben az adatkezelés jogalapja a szerzédés teljesitése, illetve
jogi kotelezettség, az érintett nem kérheti adatai torlését.

6.5. Az adatok korlatozasahoz valé jog

Az adatok korlatozasanak kérésére a kovetkezo esetekben keriilhet sor:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellendrzését;
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- az adatkezelés jogellenes, €s az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

- Adatkezelonek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

- az ¢érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy
mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unio, illetve
valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

6.6. Az adathordozhatésaghoz valé jog

Az ¢érintett kérheti, hogy a r4 vonatkozd, Adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és ezeket az
adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa. Kérésének, személyazonossaganak hitelt
érdemld igazolasa és személyének beazonositasat kovetden, 25 napon beliil eleget tesz
Adatkezel6. Egy naptari éven beliili ismételt, vagy visszaélésszerii joggyakorlasnak mindsiilé
kérelmek teljesitését azonban jogosult megtagadni az Adatkezeld, vagy kérelmének
indokoltsaga esetén az adminisztrativ koltségek megtéritését feltételiil szabni annak
teljesitéséhez.

6.7. Tiltakozashoz valo jog

Az ¢érintett tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen (i) ha a személyes adatok kezelése
kizarolag Adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges; (i1) ha az adatkezelés célja kozvetlen lizletszerzés, kozvélemény-
kutatas; vagy (iii) ha az adatkezelésre kozérdek feladat teljesitése érdekében kertil sor.

A tiltakozas jogszerliségét Adatkezeld megvizsgélja, €s ha a tiltakozas megalapozott, a kezelt
személyes adatok zarolasa mellett az adatkezelés megsziintetésre keriil, tovabba a tiltakozasrol
¢s az annak alapjan tett intézkedésekrdl Adatkezel$ értesiti mindazokat, akik részére a
tiltakozassal érintett személyes adatok kordbban tovabbitasra keriiltek.

Eljarasi szabalyok

Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezéseétol
szamitott 25 napon beliil tajékoztatja az érintettet a GDPR 15-22. cikk szerinti kérelem nyoman
hozott intézkedésekrol. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek
szdmat, ez a hatarido tovabbi két honappal meghosszabbithato.

A hataridé meghosszabbitasarol Adatkezeld a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott 25 napon beliil tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus
uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatas elektronikus uton keriil megadasra, kivéve, ha az
érintett azt masként kéri.

Ha Adatkezelé nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyomén, késedelem nélkiil, de
legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott 25 napon beliil tajékoztatja az érintettet az
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intézkedés elmaradasanak okairol, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely
felligyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Adatkezeld minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrol,
torlésrol vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolte,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet
kérésére Adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrol.

7. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK
Panasz az Adatkezelonél

Amennyiben ugy véli, hogy Adatkezel6 nem tartja be, vagy megsérti a vonatkozé jogszabalyi
eldirasokat, vagy az Adatvédelmi T4jékoztatoban vallalt kotelezettségeket, gy azt jelezheti
Adatkezeld alabbi elérhetdségein:

PANNON Pro Innovécids Szolgaltatd Korlatolt Feleldsségli Tarsasag
Levelezési cim: 1525 Bp. Pf. 193/1
Telefon: +36-1-275-8349

Adatkezeld az érintett panaszara soron kiviil, de legkésdbb 25 napon beliil irasban valaszol és
a panaszolt tevékenységet indokoltsag esetén orvosolja.

Birésaghoz fordulas joga

Az érintett a jogainak megsértése esetén Adatkezel6 ellen (az érintett valasztasa szerint
Adatkezeld székhelye vagy az érintett lakohelye szerint illetékes) birdsaghoz fordulhat. A
birosag az tigyben soron kiviil jar el. A személyes adatok védelmével Osszefliggésével
kapcsolatosan inditott per illetékmentes.

Adatvédelmi hatdsagi eljaras

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatosagnal lehet élni:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

8. EGYEB RENDELKEZESEK

Jelen Adatvédelmi Tajékoztato 2021. november 30-an 1ép hatalyba.



